以督导破局  用实干提质
马新东

尊敬的各位领导、督导同仁：
济南市下辖15个区县，区域位置、资源禀赋、办学基础差异较大，全域推进“两项创建”难度不小。我们始终坚持一个原则——不搞大水漫灌，不做表面文章，把督导力量沉到一线，把整改举措落到校园。目前，全市11个区县被国家认定为学前教育普及普惠县，6个区县被国家认定为义务教育优质均衡发展县。2026年，4个优均、2个双普创建区县通过省级评估，等待国家评估认定。下面，主要从以下几个故事来讲述济南“两项创建”的实践与探索。
一、一场会定调、一句话破局
2024年11月，市委副书记、市长于海田同志召开全市义务教育优质均衡发展专题会议，明确指出要加强市域统筹，加快补齐校舍、师资等办学短板，促进市域教育资源优质均衡。会后，由我带队先后12次深入城区大校额学校、乡镇学校、民办幼儿园实地调研，了解未申报区县在创建中的难题，现场指出问题所在并指导整改。市级开展实地督导28次，覆盖200余所学校和幼儿园。
今年2月，市教育局主要领导主持召开“两项创建”工作推进暨现场观摩会议，全面压实年度创建任务，当场明确2027年前要实现全域通过评估认定，为全市“两项创建”工作按下倒计时。会后，督导室建立对未申报区县的季度调度机制，每季度末调度未申报县的整改进度，适时组织专家实地查看指导，压实区县创建与整改责任。
二、督导不能“绕着走”——三个故事看攻坚
故事一：关停整合薄弱园，一园一策稳师资
[bookmark: _GoBack]起步区原有幼儿园27所，其中民办园7所，基础较为薄弱，社保缴纳不规范。市级督导过程中的感受是沉重的，公办园与民办园割裂感很强烈，公办园配套完善、管理规范、要多好有多好，民办园多是家庭作坊式办园，三项面积不达标，教师持证上岗率偏低、有的班甚至达不到两教一保的标配。专家们一边指出问题，一边给区里和园里支招，细化保安室安防配置、保健室器材标准、食品安全管理、一日保教活动规范等全套实操方案。起步区逐个民办园攻坚突破，综合运用年检约束、限期整改、关停整合等方式，累计关停整合幼儿园11所，其中民办园6所，民办园占比由25.9%降至6%，同步新建、改扩建幼儿园，持续优化学前教育城乡布局。整改中最难啃的硬骨头是落实教职工“五险一金”，园长们出于运营成本考虑不愿意足额缴纳，不少教职工不懂政策，只看重当月到手工资的多少，不愿意参保。区里联合人社、街道多次入园宣讲政策，一遍不行就讲三遍，一次上门不行就反复上门，逐园逐人做好政策解读，经过持续攻坚，辖区符合条件教职工（不含超龄退休人员）实现“五险一金”100%全覆盖，教师职业归属感、获得感显著提升，师资队伍稳定性持续提升。无独有偶，莱芜区在省级评估中被指出小、弱、散的幼儿园数量较多，市级指导区教体局连夜开会布置整改方案，半年时间关停整合93所幼儿园，小规模幼儿园由28%降至7%，探索出乡村学前教育振兴新路径，相关经验入选教育部学前双普督导评估典型案例集。
故事二：区级统筹纾校困，校内挖潜焕新容
在督导槐荫区优均创建中，有个学校令我印象深刻——刘庄小学地处拆迁过渡片区，临时借用原客运站场地办学，一到雨季教学楼墙体渗水、墙面发霉，校门口紧邻停车场出入口，人车混行存在较大安全隐患。实地核查发现该问题后，次日我再次到学校，联合分管区长、教体局局长现场会商如何整改。槐荫区委区政府得知此事后高度重视，投入260万元全面提升办学条件。在创建过程中，区委书记专题调研，表示“即使不创建，我们也要实实在在为学校办点事”，牵头相关部门两次召开调度会，推动撤并3所薄弱学校，成功化解两所大校额学校，不达标学校从28所减少为10所，系统性化解区域办学条件短板。
硬件升级靠区级统筹，内涵提升靠学校自主发力。槐荫区匡山小学建校25年，校舍空间受限。省市督导指出学校功能教室不足、缺少劳动基地等问题，学校不等不靠，最大限度盘活现有空间：打通隔断墙体新增6间功能教室；利用校园边角，打造农场、果园、萌宠乐园、食育工坊、垃圾分类实践区等5个劳动教育基地，全方位补齐劳动教育阵地缺口。校长说：“除了不能把楼推倒重盖，就是使出吃奶的劲也让学校旧貌换新颜。”这样的学校在济南有很多个，有的学校把走廊空间变成美术教室，有的学校把会议室改造成专用教室，有的学校利用楼体之间的空地来增加运动面积，还有一些学校把校内停车位全部改造为运动场地，并因地制宜地布置了高低篮球架、单双杠，购置多种型号足球篮球，满足不同年龄段学生运动需求，复查时看到这些变化，让我们深受感动。
故事三：布局调优+编制盘活，城乡师资双向流动
长清区直面城乡校际差距两大痛点：一是农村小规模学校生源少、硬件闲置、办学效益低；二是区域教师编制分布不均，城区名校编制饱和、乡村学校优秀师资紧缺。市级实地研判后给出“一揽子”解决方案，一方面稳慎优化农村中小学校布局，撤并42所规模偏小、办学条件薄弱的农村小规模学校，优质师资、教学设备同步向保留乡村学校倾斜，从源头缩小城乡硬件差距；另一方面整改升级23间标准化功能室，配齐全套教学器材，同步深挖各校办学底蕴，打造12个“一校一品”特色校园文化品牌，实现校园硬件升级与育人内涵提质同步推进。
针对师资不均衡难题，长清创新推行“编制银行”动态调剂机制，统筹全区中小学教师编制余缺，刚性落实“优编强教”底线要求；深化“县管校聘”管理改革，建立城乡教师轮岗硬性指标，三年累计组织1032人次城乡教师交流轮岗，名优校长、骨干教师主动下沉乡村、薄弱校任教，优质师资资源实现全域流动，彻底破解过去“城里学校师资挤、乡村学校缺好老师”的均衡短板。
这三个故事让我体会到：督导不能只“挑毛病”，更要“开药方”。我们提出“诊断式、靶向式督导”——指出问题不撒手，陪着区县一竿子插到底，直到问题闭环解决。
上述故事的落地开花，最终要靠经费保障硬指标说话，以真金白银的投入激活全域创建动能。市级调整激励政策，将学前创建资金“通过认定后奖励500万”调整为“申报即支持”，重点用于改善办园条件、提升保教质量；针对义务教育优质均衡创建设立专项引导资金，根据各区县办学缺口精准分配，靶向解决硬件短板。同时，持续压实区县财政主体责任，三年累计下发督办函、提醒函6次，累计推动补拨教育专项资金1.6亿余元。同时，各区县在足额保障今年经费执行进度的基础上，主动加码投入：市中区补拨25年生均经费1017.97万元、天桥区补拨25年生均经费921.15万元，足额保障日常教学运转；章丘通过发行专项债券2.52亿元支持教育数字化转型新基建项目，以数字化打通优质资源共享通道。从市级政策革新到区县大额投入，一套“督导督投入、资金补短板”闭环体系，让均衡发展有实打实的财力支撑。
三、督导要靠“笨功夫”——一个机制、一本账、一批人
挂牌督导如何不走过场？我们推行“一月一主题、一事一清单”常态化入校督导机制，紧扣规范办学行为、校园食品安全、师德师风建设、健康学校等年度重点工作，健全科学细化督导指标清单，明确督导重点、标准要求和核查方式。督学发现问题后“谁发现、谁跟踪、谁验收”，防止“改完又反弹”。天桥区对辖区一所市直属初中开展入校督导，初期校长存在认知偏差，认为“直属学校不归区里管”。责任督学没有简单应付了事，连续几天驻校逐项梳理出全套数据，形成详实直观的问题清单，面对面和校长剖析校际差距、创建政策要求。校长看完深受触动，主动认领全部整改任务，全面配合全区创建各项工作。校长从“不买账”到“主动改”充分印证，只要我们督学敢于较真，没有啃不下的学校。
在质量监测方面，连续三年组织全市15个区县全覆盖参与国家义务教育质量监测，创新编制《2026年国家义务教育质量监测现场操作流程》教学视频，相关做法得到教育部和省厅专家充分肯定。针对监测暴露的体育、心理健康等薄弱环节，督促区县建立长效改进机制，以质量监测校准办学方向，牢牢守住立德树人根本任务。
注重总结提炼区县特色经验，全国学前双普督导评估工作推进会议在济召开，历下区提供现场观摩，成为全国创建样板；平阴县《推进融合教育，让每个孩子绽放生命光彩》、莱芜区《“一盘棋”破解“不均质”，全力推进学前教育普及普惠》等经验在全国推广，章丘区《坚持城乡一体、资源共享、质量共进——每所园都争创优质》在《中国教育报》发表，市域基础教育内涵发展底色更加鲜明。
各位领导、同仁，回顾这几年创建工作，我最大的体会是——督导工作要想有实效，必须沉下去、盯得住、帮到位。沉下去才能摸清基层真实问题，盯得住才能推动整改落地闭环，帮到位才能赢得区县、学校信任。正是始终秉持“以学生为中心”的教育初心，我们与区县携手一步步化解创建中的难点堵点，赢得了区县党委政府和广大教育工作者的认可与支持。
下一步，我们将锚定全域通过国家评估认定的总目标，持续发挥市级统筹指导作用，层层压实责任，优化教育资源配置，推动创建工作从阶段性迎检转化为常态化办学治理，全力推动我市“两项创建”工作再上新台阶，为全省基础教育优质均衡发展贡献济南力量。
汇报完毕，不当之处请批评指正。谢谢大家！

—　1　—

